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1. Inledning  
Tjänsteresor är en viktig del av den kommunala verksamheten och bidrar till samverkan, 
kompetensutveckling och effektivt genomförande av uppdrag. För att säkerställa att 
resor genomförs på ett ansvarsfullt, kostnadseffektivt och hållbart sätt behövs 
gemensamma riktlinjer som stöd för medarbetare och chefer. Dessa riktlinjer 
kompletterar gällande lagar, avtal och interna styrdokument 
 

2. Syfte 
Syftet med riktlinjerna är att skapa en enhetlig och trygg hantering av tjänsteresor inom 
kommunen. De ska främja ett resande som värnar om säkerhet, arbetsmiljö, ekonomi och 
miljö, genom att vägleda medarbetare till att välja de mest hållbara och kostnadseffektiva 
alternativen. Riktlinjerna ska också bidra till transparens och likvärdighet i beslut om 
resor, samt säkerställa att kommunens resurser används på ett ansvarsfullt sätt. 

 

3. Riktlinjer för resor inom tjänsten 
Resor ska planeras, godkännas, bokas och genomföras utifrån riktlinjerna nedan: 

- Kommunen ska aktivt arbeta för att minska antalet förbrukade 
transportkilometer. Detta innebär att ansvariga och personal noggrant planerar 
verksamheten så att transporter kan samordnas eller undvikas. Planering och 
samordning bör ske över sektionsgränserna. Samåkning ska ske om så är möjligt. 

- Kommunen vill stimulera till alternativa sätt att kommunicera, t.ex. genom att 
använda digitala mötesalternativ för att ur ett miljöperspektiv minimera resorna. 

- I första hand ska kollektivtrafik användas. Bil ska endast användas om det är 
nödvändigt. Möten och konferenser planeras för att underlätta användning av 
kollektiva färdmedel.  

- Cykel ska i största möjliga utsträckning användas inom tätort. Den som cyklar 
ska använda cykelhjälm. Cykelhjälmar och övrig utrustning som behövs i 
tjänsten tillhandahålles av kommunen. 

- Längre resor inom landet ska i första hand ske med buss eller tåg, i andra hand 
med bil och i sista hand flyg. 

- Kommunen ställer höga krav på att både fordon och förare, oavsett om de är 
kommunens egna eller upphandlade, ska uppfylla goda miljö- och 
trafiksäkerhetsstandarder. Vid planering av verksamhet ska kommunen också ta 
hänsyn till behovet av utbildning som stödjer ett miljövänligt och trafiksäkert 
körsätt. 
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- Anställda representerar kommunen och ska vara ett föredöme i trafiken genom 
att följa lagar och övriga bestämmelser.  

- Anställda har, via fordonssamordnare, tillgång till bokningssystem, rutin och 
fastighetstagg för bokning, uthämtning och inlämning av cykel och bil.  

 

 

4. Implementering och tillämpning 
Alla berörda chefer ska informeras då detta styrdokument har antagits. Dessa chefer 
ansvarar sedan för att informera berörda medarbetare i sina verksamheter på 
arbetsplatsträffar (APT) om att detta styrdokument ska följas. 

 

5. Uppföljning 
Revidering görs var 4:e år eller vid behov 
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