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Plats   Kommunhuset i Tranemo, Openstensrummet  

Tid   09:00 -11:30  

 

Närvarande Beslutande  

Viktoria Haraldson (C), ordförande  

Ellinor Liljegren Kalmar (M), 1:e vice ordförande 

Lena Eksberg (S), 2:e vice ordförande 

Övriga närvarande  

Anna Andersson, processekreterare 

Gun Bylund, sektionschef 

Ann-Sofie Höök, verksamhetsutvecklare §15 

Paragrafer  §7-§15 

Utses att justera  Ellinor Liljegren Kalmar (M) 

Protokollet signeras digitalt 

Underskrifter 

Sekreterare Protokollet signeras digitalt 

Anna Andersson 

Ordförande Protokollet signeras digitalt 

Viktoria Haraldson (C) 

Justeringsperson Protokollet signeras digitalt 

  Ellinor Liljegren Kalmar (M) 

  

ANSLAG/BEVIS 

Organ   Omsorgsutskottet 

Sammanträdesdatum 2026-02-19 

Anslaget under tiden 2026-02-23—2026-03-17 

Förvaringsplats   Diariet 

för protokoll 

Protokollet är justerat, vilket tillkännagivits genom anslag 

 

Underskrift   Protokollet signeras digitalt 

  Anna Andersson 
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§ 7-11 Individärenden KS/2026:20 
Se separat sekretessprotokoll. 
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§ 12 Granskning av hemtjänsten och anmälningar enligt lex Sarah och 

lex Maria KS/2025:416 

Omsorgsutskottets förslag till kommunstyrelsen 

kommunfullmäktige beslutar 

• Godkänner redovisade åtgärder gällande granskning av hemtjänsten och 

anmälningar enligt lex Sarah och lex Maria och följer upp genom ordinarie 

uppföljnings- och rapporteringsprocesser.  

 
Alla beslut som rör barn ska vara barnrättsbaserade i enlighet med barnkonventionen. Beslut ska alltid föregås 

av prövning av barnets bästa och i större frågor samt vid beslut som kan ha negativ inverkan på barnet/barnen, 

ska föregås av en barnkonsekvensanalys. 

Beslutsmotivering 

Granskningen av hemtjänsten och anmälningar enligt lex Sarah och lex Maria har 

genomförts på uppdrag av kommunens revisorer och har resulterat i ett antal 

rekommendationer till kommunstyrelsen avseende styrning, ledning och uppföljning av 

verksamheten. 

Omsorgssektionen har i sitt svar redovisat vidtagna och planerade åtgärder med 

utgångspunkt i granskningens iakttagelser och rekommendationer. Åtgärderna bedöms vara 

relevanta och i linje med gällande lagstiftning, kommunens styrmodell samt Socialstyrelsens 

föreskrifter om systematiskt kvalitetsarbete. 

Mot bakgrund av att åtgärderna till stor del redan är påbörjade och att uppföljning sker 

inom ramen för ordinarie lednings- och uppföljningsprocesser, finns det inte skäl att fatta 

ytterligare beslut i ärendet i nuläget. Kommunstyrelsen noterar därför redovisningen och 

följer fortsatt utveckling genom ordinarie rapportering och uppföljning. 

Sammanfattning av ärendet 

På uppdrag av Tranemo kommuns revisorer genomförde AZETS under 2025 en granskning 

av hemtjänstverksamheten samt hanteringen av anmälningar enligt lex Sarah och lex Maria. 

Granskningen avsåg kommunstyrelsens styrning, ledning och uppföljning av 

hemtjänstverksamheten. 

I granskningen identifierades ett antal förbättringsområden kopplade till målstyrning, 

planering, kvalitetssäkring, avvikelsehantering samt uppföljning av det samlade 

kvalitetsarbetet. Med anledning av detta har kommunstyrelsen rekommenderats att vidta 

åtgärder för att stärka det systematiska kvalitetsarbetet och säkerställa ändamålsenliga 

rutiner och arbetssätt inom verksamheten. 

Omsorgssektionen har, med utgångspunkt i granskningens iakttagelser och 

rekommendationer, redovisat vidtagna och planerade åtgärder för att hantera identifierade 

risker och brister. Åtgärderna genomförs och följs upp inom ramen för ordinarie styr-, 

lednings- och uppföljningsprocesser. 
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Ärendet 

Med anledning av AZETS granskning har omsorgssektionen analyserat verksamhetens 

arbetssätt i förhållande till de rekommendationer som lämnats. Arbetet har fokuserat på att 

säkerställa att styrning, planering och uppföljning av hemtjänstverksamheten sker i enlighet 

med gällande lagstiftning, kommunens styrmodell samt Socialstyrelsens föreskrifter om 

systematiskt kvalitetsarbete. 

De vidtagna och planerade åtgärderna avser bland annat: 

• utveckling av målstyrningen i syfte att stärka kopplingen till politiska prioriteringar 

och systematiskt kvalitetsarbete, 

• tydliggörande av processer för schema- och insatsplanering för att öka 

personalkontinuiteten, 

• förstärkning av systematiska egenkontroller och strukturerad avvikelsehantering, 

samt 

• förbättrad uppföljning av det samlade kvalitetsarbetet genom befintliga 

rapporterings- och uppföljningssystem. 

Åtgärderna är till största del påbörjade och hanteras inom ordinarie verksamhets- och 

uppföljningsstruktur. Kommunstyrelsen följer utvecklingen genom löpande rapportering i 

Stratsys, tertialuppföljningar samt årsredovisning och patientsäkerhetsberättelse. 

Barnkonventionen  

I alla beslut som rör barn ska i första hand beaktas det som bedöms vara barnets bästa. 

Fungerande rutiner för att styra, leda och följa upp äldreomsorgsverksamheten bedöms 

påverka den utförda vården och omsorgen positivt vilket sett ur ett anhörigperspektiv 

gynnar eventuella barn under 18 år 

Ekonomisk påverkan 

Beslutet har ingen ekonomisk påverkan. 

Jämställdhetsperspektiv 

De åtgärder som genomförs stämmer väl överens med följande av kommunens 

jämställdhetsmål:  

- Att varje sektion ska agera för att garantera likvärdig behandling, oavsett kön.  

- Alla anställda i Tranemo kommun ska bidra till en jämställd verksamhet.  

Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse 2025-12-02 

Bilaga Granskning av hemtjänsten och anmälningar enligt lex Sarah och lex Maria 

Granskningsrapport av hemtjänsten 

Föredragning och debatt 

Sektionschef Gun Bylund föredrar ärendet. 

Ad
do

 S
ig

n 
ID

-n
um

m
er

: 3
29

f5
35

6-
1b

66
-4

c7
2-

95
19

-c
86

23
13

5d
e2

1



  

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Omsorgsutskottet 

2026-02-19 

   

Ordförandes sign Justerares sign Justerares sign Sekr sign Utdragsbestyrkande 5 

 

Beslutet skickas till 

Omsorgssektionen 

Slutinstans 

Kommunfullmäktige 

Status  

Kommunstyrelsen 
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§ 13 Motion om att avlasta omsorgspersonal från inköpsärenden (M 

och KD) KS/2025:269 

Omsorgsutskottets förslag till kommunstyrelsen 

kommunfullmäktige beslutar 

 

• Avslår motionen. 

• Ger förvaltningen i uppdrag att återkomma efter omorganisationen i frågan om 

inköpsärenden för att underlätta för hemtjänstpersonalen. 
 

Alla beslut som rör barn ska vara barnrättsbaserade i enlighet med barnkonventionen. Beslut ska alltid föregås 

av prövning av barnets bästa och i större frågor samt vid beslut som kan ha negativ inverkan på barnet/barnen, 

ska föregås av en barnkonsekvensanalys. 

Beslutsmotivering 

Förvaltningen delar motionärernas intention om att minska omsorgspersonalens 

administrativa uppgifter och ser att digitala inköpslösningar på sikt kan vara ett 

utvecklingsområde för hemtjänsten. 

Samtidigt befinner sig hemtjänstorganisationen i nuläget i en omfattande översyn av 

struktur, arbetssätt och resursfördelning. Denna process kräver betydande lednings- och 

verksamhetsresurser under innevarande år. 

Att parallellt genomföra en bred utredning av digitala inköpslösningar, med krav på 

juridisk, ekonomisk, teknisk och arbetsmiljömässig analys samt facklig samverkan, bedöms 

medföra en hög arbetsbelastning som verksamheten i nuläget inte har förutsättningar att 

hantera. 

Mot denna bakgrund bedömer Förvaltningen att uppdraget inte kan genomföras under 

innevarande år utan risk för negativ påverkan på kärnverksamheten. Motionen föreslås 

därför anses besvarad. 

Sammanfattning av ärendet 

Motionen föreslår att Tranemo kommun ska utreda möjligheten att ersätta 

hemtjänstpersonalens traditionella inköpsärenden i butik med digitala inköpslösningar. 

Motionärerna menar att detta skulle frigöra tid för omsorgspersonalen, skapa en säkrare 

hantering av privata medel och öka delaktigheten för hemtjänsttagare. 

Förvaltningen bedömer att frågan är relevant och i linje med utvecklingen i andra 

kommuner, men att tidpunkt och organisatoriska förutsättningar i nuläget inte medger att en 

sådan utredning genomförs under innevarande år. 

Ärendet 

Ellinor Liljegren Kalmar (M), Ulf Nyberg (M) och Brigitte Barenfeld (KD) har inkommit med 

en motion daterad 2025-06-23 angående digitala inköpslösningar för hemtjänsten. 
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Förslagsställarna anser att hemtjänstpersonalen lägger mycket tid på att handla i fysisk butik 

och att digitala lösningar skulle frigöra tid för omsorg, öka kvaliteten och öka säkerheten i 

hantering av privata medel. 

Förvaltningen har analyserat motionens innehåll och noterar att digitala inköp i hemtjänsten 

kan ge flera möjliga fördelar men att området även rymmer juridiska och organisatoriska 

frågor, bland annat: 

 

• ansvarsfrågor kring betalningslösningar 

• integritetsaspekter 

• arbetsmiljö och kompetensförsörjning 

• stöd till brukare som inte själva kan godkänna digitala inköp 

• upphandling och avtal med digitala handelsaktörer 

• beroende av fungerande IT-miljö och surfplattor i hemmen. 

Flera kommuner har infört digitala inköp, men ofta efter omfattande pilotstudier och 

kostnadsanalyser. Förvaltningen bedömer att en motsvarande process krävs i Tranemo 

kommun. 

 

Ärendet är ännu inte fackligt samverkat. Samverkan bör ske i samband med att utredningen 

påbörjas eftersom förslaget kan påverka personalens arbetsuppgifter och arbetsmiljö. 

Ekonomisk påverkan 

En digital inköpslösning kan innebära både kostnader och besparingar. 

 

Möjliga kostnader: 

• digitala plattformar eller avtal med leverantörer, 

• eventuella abonnemang eller transaktionskostnader, 

• inköp av surfplattor/telefoner, 

• utbildning av personal, 

• förändrade transporter vid hemleverans. 

 

Möjliga besparingar: 

• minskad tid för personal i butik, 

• minskad hantering av kvitton och kontanter, 

• ökad tid för omsorgsinsatser. 

 

En ekonomisk kalkyl måste ingå i en kommande utredning. 

Barnkonventionen  

Motionen berör inte verksamhet som riktar sig direkt till barn. Förvaltningen bedömer att 

förslaget inte har någon negativ påverkan på barn utifrån ett barnrättsperspektiv. En 

barnkonsekvensanalys bedöms därför inte vara nödvändig i detta skede. 
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Jämställdhetsperspektiv   

Förslaget kan påverka brukare och personal, där majoriteten av personalen inom 

hemtjänsten är kvinnor. Effektiviseringar och minskad administration kan därmed ha en 

positiv påverkan på en kvinnodominerad sektor. 

 

För brukare kan digitala inköp öka delaktigheten för personer med funktionsvariationer eller 

begränsad rörlighet. Samtidigt måste digitalt utanförskap beaktas, särskilt för äldre personer. 

Detta ska analyseras i den kommande utredningen 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse 2025-11-17 Svar på motion om digitala inköp  

Motion om att avlasta omsorgspersonal från inköpsärenden – se över digitala inköps-

lösningar för hemtjänsten (M och KD) 

Föredragning och debatt 

Sektionschef Gun Bylund föredrar ärendet. 

Förslag till beslut på sammanträdet 

Ellinor Liljegren Kalmar (M) yrkar på att förvaltningen återkommer efter omorganisationen i 

frågan om inköpsärenden för att underlätta för hemtjänstpersonalen. 

Beslutsgång 

Ordförande frågar på yrkandet och finner att utskottet beslutar i enlighet med yrkandet.  

Beslutet skickas till 

Ellinor Liljegren Kalmar (M) 

Ulf Nyberg (M)  

Brigitte Barenfeld    

Omsorgssektionen 

Slutinstans 

Kommunfullmäktige 

Status 

Kommunstyrelsen 
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§ 14 Tranemoförslag om att avsätta vård- och omsorgsplatser på 

Gudarpsgården för finsktalande brukare (46/30) KS/2025:251 
 

Omsorgsutskottet förslag till kommunstyrelsen 

kommunfullmäktige beslutar 

• Avslår Tranemoförslaget.  

 
Alla beslut som rör barn ska vara barnrättsbaserade i enlighet med barnkonventionen. Beslut ska alltid föregås 

av prövning av barnets bästa och i större frågor samt vid beslut som kan ha negativ inverkan på barnet/barnen, 

ska föregås av en barnkonsekvensanalys. 

Beslutsmotivering 

Förvaltningen delar förslagsställarens uppfattning om att språklig trygghet är av stor 

betydelse inom äldreomsorgen, särskilt för personer med kognitiva sjukdomar såsom 

demens. Språket påverkar trygghet, delaktighet och möjligheten att uttrycka sina behov och 

är därför en viktig del i den personcentrerade omsorgen. 

 

Förvaltningen bedömer dock att förslaget om att inrätta en särskild finskspråkig avdelning 

på Gudarpsgården inte är genomförbart utifrån kommunens ansvar att erbjuda jämlik och 

jämställd vård och omsorg. En språkspecifik avdelning skulle innebära att resurser och 

personal riktas till en avgränsad grupp brukare, vilket riskerar att skapa skillnader i tillgång 

till omsorg som inte är förenliga med principerna om likvärdig service för alla. 

 

Kommunen arbetar redan idag utifrån individens behov av vård och omsorg, vilket innebär 

att språkliga, kulturella och personliga förutsättningar vägs in i planeringen av omsorgen. 

Denna individanpassade modell bedöms vara den mest rättvisa och hållbara, eftersom den 

möjliggör att flera olika språk- och kommunikationsbehov kan bemötas inom samma 

verksamhet. 

 

En särskild avdelning skulle också kräva kontinuerlig och stabil bemanning med 

finsktalande personal, något som i dagsläget inte kan säkerställas. Kommunen står redan 

inför betydande utmaningar inom kompetensförsörjningen, bland annat svårigheter att 

rekrytera utbildad omsorgspersonal. Att samtidigt säkerställa dygnetruntbemanning med 

specifik språklig kompetens skulle skapa en organisatorisk sårbarhet och riskera att påverka 

kvalitet och kontinuitet i omsorgen negativt. 

 

Med hänsyn till detta bedömer förvaltningen att en särskild finskspråkig avdelning inte är en 

långsiktigt hållbar lösning. I stället fortsätter arbetet med att förstärka språkligt stöd, 

anpassade kommunikationslösningar och individanpassade insatser inom ramen för 
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befintlig verksamhet. I linje med målet om en jämlik, jämställd och personcentrerad 

äldreomsorg. 

Sammanfattning av ärendet 

Förslagsställaren, representant för Tranemo finska pensionärer, föreslår att en avdelning på 

Gudarpsgården avsätts för finsktalande brukare, med bemanning av personal som behärskar 

finska. Bakgrunden är att personer med demens ofta återgår till sitt modersmål och därmed 

behöver språkligt stöd på finska för att känna trygghet och kunna kommunicera. 

Förvaltningens bedömning är att språklig trygghet är central i omsorgen, men att en särskild 

avdelning inte är genomförbar utifrån jämlikhet, personalförsörjning och långsiktig 

hållbarhet. I stället sker anpassningar utifrån individuella behov inom ramen för ordinarie 

verksamhet. 

Ärendet 

Pentti Arkko har 2025-04-09 lämnat ett Tranemoförslag om att inrätta finskspråkiga vård- 

och omsorgsplatser på Gudarpsgården.  

Förslagsställaren anser att det bör finnas en avdelning på Gudarpsgården med finsktalande 

personal som i första hand är avsedd för finsktalande äldre.   

 

Förvaltningens bedömning:  

Språket är en viktig del av identitet, trygghet och kommunikation, särskilt för personer med 

demenssjukdom. Förvaltningen instämmer i att språkligt stöd är en viktig kvalitetsaspekt. 

Samtidigt måste verksamheten organiseras så att den erbjuder jämlik och jämställd vård och 

omsorg för alla brukare, oavsett språk och bakgrund. 

Kommunens arbetssätt utgår från individens behov, där språkliga och kulturella aspekter är 

en integrerad del av omsorgsplaneringen. Genom att arbeta med personcentrerade insatser, 

anpassad kommunikation, språkstöd, matchning av personal när det är möjligt samt digitala 

verktyg och tolkstöd kan brukares språkliga behov tillgodoses på ett flexibelt sätt. 

Att inrätta en särskild språkspecifik avdelning skulle däremot kräva att kommunen 

säkerställer rekrytering och långsiktig bemanning av finsktalande personal. Givet de 

betydande utmaningar som finns inom kompetensförsörjningen i äldreomsorgen både lokalt, 

regionalt och nationellt är detta inte möjligt utan att riskera verksamhetens kvalitet och 

hållbarhet. Förvaltningen bedömer att resurserna i stället behöver riktas mot att stärka 

språkligt stöd i hela verksamheten, för alla brukare som har behov av det. 

Barnkonventionen  

Ärendet bedöms inte påverka barn, då målgruppen är äldre personer i behov av vård och 

omsorg. Därför finns ingen direkt påverkan kopplad till barnets bästa. 
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Jämställdhetsperspektivet 

Ärendet bedöms inte påverka jämställdhet eller diskrimineringsgrunderna negativt. 

Bedömningen har sin grund i att omsorgsinsatsen ska vara lika tillgänglig och likvärdig för 

alla, och att arbetssättet med individanpassning säkerställer att olika behov kan mötas på ett 

likvärdigt sätt. 

Ekonomisk påverkan 

Förvaltningen bedömer att en särskild språkspecifik avdelning skulle medföra ökade 

kostnader kopplat till bemanning, kompetensförsörjning och organisatoriska anpassningar. 

Vid avslag bedöms ärendet inte ha någon ekonomisk påverkan. 

Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse 2025-11-18 

Tranemoförslag om att avsätta vård och omsorgsplatser på Gudarpsgården för finsktalande 

brukare 

Föredragning och debatt 

Sektionschef Gun Bylund föredrar ärendet. 

Beslutet skickas till 

Pentti Arkko  

Omsorgssektionen 

Slutinstans 

Kommunfullmäktige 

Status 

Kommunstyrelsen 
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§ 15 Information till omsorgsutskottet från förvaltningen 2026 

KS/2026:19, KS/2026:28 

Omsorgsutskottets beslut 

• Noterar informationen. 
Alla beslut som rör barn ska vara barnrättsbaserade i enlighet med barnkonventionen. Beslut ska alltid föregås 

av prövning av barnets bästa och i större frågor samt vid beslut som kan ha negativ inverkan på barnet/barnen, 

ska föregås av en barnkonsekvensanalys.  

Ärendet 

Information ges om;  

- Tillsynsmeddelande till myndighet från Arbetsmiljöverket 

- Återkoppling kommunala pensionärs- och tillgänglighetsrådet 

- Lärprocessen (nya socialtjänstlagen) 

- Kommande möten/inbjudningar 

Status 

Pågående 
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Plats   Kommunhuset i Tranemo, Openstensrummet  


Tid   09:00 -11:30  


 


Närvarande Beslutande  


Viktoria Haraldson (C), ordförande  


Ellinor Liljegren Kalmar (M), 1:e vice ordförande 


Lena Eksberg (S), 2:e vice ordförande 


Övriga närvarande  


Anna Andersson, processekreterare 


Gun Bylund, sektionschef 


Ann-Sofie Höök, verksamhetsutvecklare §15 


Paragrafer  §7-§15 


Utses att justera  Ellinor Liljegren Kalmar (M) 


Protokollet signeras digitalt 


Underskrifter 


Sekreterare Protokollet signeras digitalt 


Anna Andersson 


Ordförande Protokollet signeras digitalt 


Viktoria Haraldson (C) 


Justeringsperson Protokollet signeras digitalt 


  Ellinor Liljegren Kalmar (M) 


  


ANSLAG/BEVIS 


Organ   Omsorgsutskottet 


Sammanträdesdatum 2026-02-19 


Anslaget under tiden 2026-02-23—2026-03-17 


Förvaringsplats   Diariet 


för protokoll 


Protokollet är justerat, vilket tillkännagivits genom anslag 


 


Underskrift   Protokollet signeras digitalt 


  Anna Andersson 
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§ 7-11 Individärenden KS/2026:20 
Se separat sekretessprotokoll. 
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§ 12 Granskning av hemtjänsten och anmälningar enligt lex Sarah och 


lex Maria KS/2025:416 


Omsorgsutskottets förslag till kommunstyrelsen 


kommunfullmäktige beslutar 


• Godkänner redovisade åtgärder gällande granskning av hemtjänsten och 


anmälningar enligt lex Sarah och lex Maria och följer upp genom ordinarie 


uppföljnings- och rapporteringsprocesser.  


 
Alla beslut som rör barn ska vara barnrättsbaserade i enlighet med barnkonventionen. Beslut ska alltid föregås 


av prövning av barnets bästa och i större frågor samt vid beslut som kan ha negativ inverkan på barnet/barnen, 


ska föregås av en barnkonsekvensanalys. 


Beslutsmotivering 


Granskningen av hemtjänsten och anmälningar enligt lex Sarah och lex Maria har 


genomförts på uppdrag av kommunens revisorer och har resulterat i ett antal 


rekommendationer till kommunstyrelsen avseende styrning, ledning och uppföljning av 


verksamheten. 


Omsorgssektionen har i sitt svar redovisat vidtagna och planerade åtgärder med 


utgångspunkt i granskningens iakttagelser och rekommendationer. Åtgärderna bedöms vara 


relevanta och i linje med gällande lagstiftning, kommunens styrmodell samt Socialstyrelsens 


föreskrifter om systematiskt kvalitetsarbete. 


Mot bakgrund av att åtgärderna till stor del redan är påbörjade och att uppföljning sker 


inom ramen för ordinarie lednings- och uppföljningsprocesser, finns det inte skäl att fatta 


ytterligare beslut i ärendet i nuläget. Kommunstyrelsen noterar därför redovisningen och 


följer fortsatt utveckling genom ordinarie rapportering och uppföljning. 


Sammanfattning av ärendet 


På uppdrag av Tranemo kommuns revisorer genomförde AZETS under 2025 en granskning 


av hemtjänstverksamheten samt hanteringen av anmälningar enligt lex Sarah och lex Maria. 


Granskningen avsåg kommunstyrelsens styrning, ledning och uppföljning av 


hemtjänstverksamheten. 


I granskningen identifierades ett antal förbättringsområden kopplade till målstyrning, 


planering, kvalitetssäkring, avvikelsehantering samt uppföljning av det samlade 


kvalitetsarbetet. Med anledning av detta har kommunstyrelsen rekommenderats att vidta 


åtgärder för att stärka det systematiska kvalitetsarbetet och säkerställa ändamålsenliga 


rutiner och arbetssätt inom verksamheten. 


Omsorgssektionen har, med utgångspunkt i granskningens iakttagelser och 


rekommendationer, redovisat vidtagna och planerade åtgärder för att hantera identifierade 


risker och brister. Åtgärderna genomförs och följs upp inom ramen för ordinarie styr-, 


lednings- och uppföljningsprocesser. 







  


SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 


Omsorgsutskottet 


2026-02-19 


   


Ordförandes sign Justerares sign Justerares sign Sekr sign Utdragsbestyrkande 4 


 


Ärendet 


Med anledning av AZETS granskning har omsorgssektionen analyserat verksamhetens 


arbetssätt i förhållande till de rekommendationer som lämnats. Arbetet har fokuserat på att 


säkerställa att styrning, planering och uppföljning av hemtjänstverksamheten sker i enlighet 


med gällande lagstiftning, kommunens styrmodell samt Socialstyrelsens föreskrifter om 


systematiskt kvalitetsarbete. 


De vidtagna och planerade åtgärderna avser bland annat: 


• utveckling av målstyrningen i syfte att stärka kopplingen till politiska prioriteringar 


och systematiskt kvalitetsarbete, 


• tydliggörande av processer för schema- och insatsplanering för att öka 


personalkontinuiteten, 


• förstärkning av systematiska egenkontroller och strukturerad avvikelsehantering, 


samt 


• förbättrad uppföljning av det samlade kvalitetsarbetet genom befintliga 


rapporterings- och uppföljningssystem. 


Åtgärderna är till största del påbörjade och hanteras inom ordinarie verksamhets- och 


uppföljningsstruktur. Kommunstyrelsen följer utvecklingen genom löpande rapportering i 


Stratsys, tertialuppföljningar samt årsredovisning och patientsäkerhetsberättelse. 


Barnkonventionen  


I alla beslut som rör barn ska i första hand beaktas det som bedöms vara barnets bästa. 


Fungerande rutiner för att styra, leda och följa upp äldreomsorgsverksamheten bedöms 


påverka den utförda vården och omsorgen positivt vilket sett ur ett anhörigperspektiv 


gynnar eventuella barn under 18 år 


Ekonomisk påverkan 


Beslutet har ingen ekonomisk påverkan. 


Jämställdhetsperspektiv 


De åtgärder som genomförs stämmer väl överens med följande av kommunens 


jämställdhetsmål:  


- Att varje sektion ska agera för att garantera likvärdig behandling, oavsett kön.  


- Alla anställda i Tranemo kommun ska bidra till en jämställd verksamhet.  


Beslutsunderlag 


Tjänsteskrivelse 2025-12-02 


Bilaga Granskning av hemtjänsten och anmälningar enligt lex Sarah och lex Maria 


Granskningsrapport av hemtjänsten 


Föredragning och debatt 


Sektionschef Gun Bylund föredrar ärendet. 
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Beslutet skickas till 


Omsorgssektionen 


Slutinstans 


Kommunfullmäktige 


Status  


Kommunstyrelsen 
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§ 13 Motion om att avlasta omsorgspersonal från inköpsärenden (M 


och KD) KS/2025:269 


Omsorgsutskottets förslag till kommunstyrelsen 


kommunfullmäktige beslutar 


 


• Avslår motionen. 


• Ger förvaltningen i uppdrag att återkomma efter omorganisationen i frågan om 


inköpsärenden för att underlätta för hemtjänstpersonalen. 
 


Alla beslut som rör barn ska vara barnrättsbaserade i enlighet med barnkonventionen. Beslut ska alltid föregås 


av prövning av barnets bästa och i större frågor samt vid beslut som kan ha negativ inverkan på barnet/barnen, 


ska föregås av en barnkonsekvensanalys. 


Beslutsmotivering 


Förvaltningen delar motionärernas intention om att minska omsorgspersonalens 


administrativa uppgifter och ser att digitala inköpslösningar på sikt kan vara ett 


utvecklingsområde för hemtjänsten. 


Samtidigt befinner sig hemtjänstorganisationen i nuläget i en omfattande översyn av 


struktur, arbetssätt och resursfördelning. Denna process kräver betydande lednings- och 


verksamhetsresurser under innevarande år. 


Att parallellt genomföra en bred utredning av digitala inköpslösningar, med krav på 


juridisk, ekonomisk, teknisk och arbetsmiljömässig analys samt facklig samverkan, bedöms 


medföra en hög arbetsbelastning som verksamheten i nuläget inte har förutsättningar att 


hantera. 


Mot denna bakgrund bedömer Förvaltningen att uppdraget inte kan genomföras under 


innevarande år utan risk för negativ påverkan på kärnverksamheten. Motionen föreslås 


därför anses besvarad. 


Sammanfattning av ärendet 


Motionen föreslår att Tranemo kommun ska utreda möjligheten att ersätta 


hemtjänstpersonalens traditionella inköpsärenden i butik med digitala inköpslösningar. 


Motionärerna menar att detta skulle frigöra tid för omsorgspersonalen, skapa en säkrare 


hantering av privata medel och öka delaktigheten för hemtjänsttagare. 


Förvaltningen bedömer att frågan är relevant och i linje med utvecklingen i andra 


kommuner, men att tidpunkt och organisatoriska förutsättningar i nuläget inte medger att en 


sådan utredning genomförs under innevarande år. 


Ärendet 


Ellinor Liljegren Kalmar (M), Ulf Nyberg (M) och Brigitte Barenfeld (KD) har inkommit med 


en motion daterad 2025-06-23 angående digitala inköpslösningar för hemtjänsten. 
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Förslagsställarna anser att hemtjänstpersonalen lägger mycket tid på att handla i fysisk butik 


och att digitala lösningar skulle frigöra tid för omsorg, öka kvaliteten och öka säkerheten i 


hantering av privata medel. 


Förvaltningen har analyserat motionens innehåll och noterar att digitala inköp i hemtjänsten 


kan ge flera möjliga fördelar men att området även rymmer juridiska och organisatoriska 


frågor, bland annat: 


 


• ansvarsfrågor kring betalningslösningar 


• integritetsaspekter 


• arbetsmiljö och kompetensförsörjning 


• stöd till brukare som inte själva kan godkänna digitala inköp 


• upphandling och avtal med digitala handelsaktörer 


• beroende av fungerande IT-miljö och surfplattor i hemmen. 


Flera kommuner har infört digitala inköp, men ofta efter omfattande pilotstudier och 


kostnadsanalyser. Förvaltningen bedömer att en motsvarande process krävs i Tranemo 


kommun. 


 


Ärendet är ännu inte fackligt samverkat. Samverkan bör ske i samband med att utredningen 


påbörjas eftersom förslaget kan påverka personalens arbetsuppgifter och arbetsmiljö. 


Ekonomisk påverkan 


En digital inköpslösning kan innebära både kostnader och besparingar. 


 


Möjliga kostnader: 


• digitala plattformar eller avtal med leverantörer, 


• eventuella abonnemang eller transaktionskostnader, 


• inköp av surfplattor/telefoner, 


• utbildning av personal, 


• förändrade transporter vid hemleverans. 


 


Möjliga besparingar: 


• minskad tid för personal i butik, 


• minskad hantering av kvitton och kontanter, 


• ökad tid för omsorgsinsatser. 


 


En ekonomisk kalkyl måste ingå i en kommande utredning. 


Barnkonventionen  


Motionen berör inte verksamhet som riktar sig direkt till barn. Förvaltningen bedömer att 


förslaget inte har någon negativ påverkan på barn utifrån ett barnrättsperspektiv. En 


barnkonsekvensanalys bedöms därför inte vara nödvändig i detta skede. 
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Jämställdhetsperspektiv   


Förslaget kan påverka brukare och personal, där majoriteten av personalen inom 


hemtjänsten är kvinnor. Effektiviseringar och minskad administration kan därmed ha en 


positiv påverkan på en kvinnodominerad sektor. 


 


För brukare kan digitala inköp öka delaktigheten för personer med funktionsvariationer eller 


begränsad rörlighet. Samtidigt måste digitalt utanförskap beaktas, särskilt för äldre personer. 


Detta ska analyseras i den kommande utredningen 


Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse 2025-11-17 Svar på motion om digitala inköp  


Motion om att avlasta omsorgspersonal från inköpsärenden – se över digitala inköps-


lösningar för hemtjänsten (M och KD) 


Föredragning och debatt 


Sektionschef Gun Bylund föredrar ärendet. 


Förslag till beslut på sammanträdet 


Ellinor Liljegren Kalmar (M) yrkar på att förvaltningen återkommer efter omorganisationen i 


frågan om inköpsärenden för att underlätta för hemtjänstpersonalen. 


Beslutsgång 


Ordförande frågar på yrkandet och finner att utskottet beslutar i enlighet med yrkandet.  


Beslutet skickas till 


Ellinor Liljegren Kalmar (M) 


Ulf Nyberg (M)  


Brigitte Barenfeld    


Omsorgssektionen 


Slutinstans 


Kommunfullmäktige 


Status 


Kommunstyrelsen 
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§ 14 Tranemoförslag om att avsätta vård- och omsorgsplatser på 


Gudarpsgården för finsktalande brukare (46/30) KS/2025:251 
 


Omsorgsutskottet förslag till kommunstyrelsen 


kommunfullmäktige beslutar 


• Avslår Tranemoförslaget.  


 
Alla beslut som rör barn ska vara barnrättsbaserade i enlighet med barnkonventionen. Beslut ska alltid föregås 


av prövning av barnets bästa och i större frågor samt vid beslut som kan ha negativ inverkan på barnet/barnen, 


ska föregås av en barnkonsekvensanalys. 


Beslutsmotivering 


Förvaltningen delar förslagsställarens uppfattning om att språklig trygghet är av stor 


betydelse inom äldreomsorgen, särskilt för personer med kognitiva sjukdomar såsom 


demens. Språket påverkar trygghet, delaktighet och möjligheten att uttrycka sina behov och 


är därför en viktig del i den personcentrerade omsorgen. 


 


Förvaltningen bedömer dock att förslaget om att inrätta en särskild finskspråkig avdelning 


på Gudarpsgården inte är genomförbart utifrån kommunens ansvar att erbjuda jämlik och 


jämställd vård och omsorg. En språkspecifik avdelning skulle innebära att resurser och 


personal riktas till en avgränsad grupp brukare, vilket riskerar att skapa skillnader i tillgång 


till omsorg som inte är förenliga med principerna om likvärdig service för alla. 


 


Kommunen arbetar redan idag utifrån individens behov av vård och omsorg, vilket innebär 


att språkliga, kulturella och personliga förutsättningar vägs in i planeringen av omsorgen. 


Denna individanpassade modell bedöms vara den mest rättvisa och hållbara, eftersom den 


möjliggör att flera olika språk- och kommunikationsbehov kan bemötas inom samma 


verksamhet. 


 


En särskild avdelning skulle också kräva kontinuerlig och stabil bemanning med 


finsktalande personal, något som i dagsläget inte kan säkerställas. Kommunen står redan 


inför betydande utmaningar inom kompetensförsörjningen, bland annat svårigheter att 


rekrytera utbildad omsorgspersonal. Att samtidigt säkerställa dygnetruntbemanning med 


specifik språklig kompetens skulle skapa en organisatorisk sårbarhet och riskera att påverka 


kvalitet och kontinuitet i omsorgen negativt. 


 


Med hänsyn till detta bedömer förvaltningen att en särskild finskspråkig avdelning inte är en 


långsiktigt hållbar lösning. I stället fortsätter arbetet med att förstärka språkligt stöd, 


anpassade kommunikationslösningar och individanpassade insatser inom ramen för 
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befintlig verksamhet. I linje med målet om en jämlik, jämställd och personcentrerad 


äldreomsorg. 


Sammanfattning av ärendet 


Förslagsställaren, representant för Tranemo finska pensionärer, föreslår att en avdelning på 


Gudarpsgården avsätts för finsktalande brukare, med bemanning av personal som behärskar 


finska. Bakgrunden är att personer med demens ofta återgår till sitt modersmål och därmed 


behöver språkligt stöd på finska för att känna trygghet och kunna kommunicera. 


Förvaltningens bedömning är att språklig trygghet är central i omsorgen, men att en särskild 


avdelning inte är genomförbar utifrån jämlikhet, personalförsörjning och långsiktig 


hållbarhet. I stället sker anpassningar utifrån individuella behov inom ramen för ordinarie 


verksamhet. 


Ärendet 


Pentti Arkko har 2025-04-09 lämnat ett Tranemoförslag om att inrätta finskspråkiga vård- 


och omsorgsplatser på Gudarpsgården.  


Förslagsställaren anser att det bör finnas en avdelning på Gudarpsgården med finsktalande 


personal som i första hand är avsedd för finsktalande äldre.   


 


Förvaltningens bedömning:  


Språket är en viktig del av identitet, trygghet och kommunikation, särskilt för personer med 


demenssjukdom. Förvaltningen instämmer i att språkligt stöd är en viktig kvalitetsaspekt. 


Samtidigt måste verksamheten organiseras så att den erbjuder jämlik och jämställd vård och 


omsorg för alla brukare, oavsett språk och bakgrund. 


Kommunens arbetssätt utgår från individens behov, där språkliga och kulturella aspekter är 


en integrerad del av omsorgsplaneringen. Genom att arbeta med personcentrerade insatser, 


anpassad kommunikation, språkstöd, matchning av personal när det är möjligt samt digitala 


verktyg och tolkstöd kan brukares språkliga behov tillgodoses på ett flexibelt sätt. 


Att inrätta en särskild språkspecifik avdelning skulle däremot kräva att kommunen 


säkerställer rekrytering och långsiktig bemanning av finsktalande personal. Givet de 


betydande utmaningar som finns inom kompetensförsörjningen i äldreomsorgen både lokalt, 


regionalt och nationellt är detta inte möjligt utan att riskera verksamhetens kvalitet och 


hållbarhet. Förvaltningen bedömer att resurserna i stället behöver riktas mot att stärka 


språkligt stöd i hela verksamheten, för alla brukare som har behov av det. 


Barnkonventionen  


Ärendet bedöms inte påverka barn, då målgruppen är äldre personer i behov av vård och 


omsorg. Därför finns ingen direkt påverkan kopplad till barnets bästa. 
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Jämställdhetsperspektivet 


Ärendet bedöms inte påverka jämställdhet eller diskrimineringsgrunderna negativt. 


Bedömningen har sin grund i att omsorgsinsatsen ska vara lika tillgänglig och likvärdig för 


alla, och att arbetssättet med individanpassning säkerställer att olika behov kan mötas på ett 


likvärdigt sätt. 


Ekonomisk påverkan 


Förvaltningen bedömer att en särskild språkspecifik avdelning skulle medföra ökade 


kostnader kopplat till bemanning, kompetensförsörjning och organisatoriska anpassningar. 


Vid avslag bedöms ärendet inte ha någon ekonomisk påverkan. 


Beslutsunderlag 


Tjänsteskrivelse 2025-11-18 


Tranemoförslag om att avsätta vård och omsorgsplatser på Gudarpsgården för finsktalande 


brukare 


Föredragning och debatt 


Sektionschef Gun Bylund föredrar ärendet. 


Beslutet skickas till 


Pentti Arkko  


Omsorgssektionen 


Slutinstans 


Kommunfullmäktige 


Status 


Kommunstyrelsen 
 


  







  


SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 


Omsorgsutskottet 


2026-02-19 
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§ 15 Information till omsorgsutskottet från förvaltningen 2026 


KS/2026:19, KS/2026:28 


Omsorgsutskottets beslut 


• Noterar informationen. 
Alla beslut som rör barn ska vara barnrättsbaserade i enlighet med barnkonventionen. Beslut ska alltid föregås 


av prövning av barnets bästa och i större frågor samt vid beslut som kan ha negativ inverkan på barnet/barnen, 


ska föregås av en barnkonsekvensanalys.  


Ärendet 


Information ges om;  


- Tillsynsmeddelande till myndighet från Arbetsmiljöverket 


- Återkoppling kommunala pensionärs- och tillgänglighetsrådet 


- Lärprocessen (nya socialtjänstlagen) 


- Kommande möten/inbjudningar 


Status 


Pågående 
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